Kurssitoiminnan asiakasrekisteri
1. Rekisterinpitaja

ADHD-liitto ry
Rajatorpantie 8 A, 01600 Vantaa
adhd@adhd-liitto.fi

2. Rekisteriasioiden yhteyshenkilo

Tuuli Korhonen

Rajatorpantie 8 A, 01600 Vantaa
tuuli.korhonen@adhd-liitto.fi
045 657 7876

3. Mitka ovat henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste ja tarkoitus?

Henkilotietojen kasittelyn perusteena on oikeutettu etu kurssien toteuttamisen tai muun asiallisen
yhteyden perusteella taikka sopimuksen taytantdonpaneminen.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on:

- kurssilaisten valintojen tekeminen
- palvelujen tuottaminen kursseille valituille henkilgille
- kurssipalautteen kerdaminen

4. Mita tietoja kasittelemme?
Kasittelemme kurssitoiminnan asiakasrekisterin yhteydessa seuraavia henkilotietoja:

- rekisterdidyn perustiedot: nimi*, ika

- rekisterdidyn yhteystiedot: sdhképostiosoite, puhelinnumero, osoitetiedot

- asiakkuutta koskevat tiedot: asiakkaan itse luovuttamat kurssihakemuksen tiedot, joista ilmenevat

kurssivalintaan ja kurssille osallistumiseen liittyvat terveydelliset ja sosiaaliset perusteet

- parisuhde- ja perhekurssien kohdalla kasittelemme lisaksi kurssihakijan ilmoittamat omaisten
tiedot: perustiedot (nimi, ikd), yhteystiedot (sahkdpostiosoite, puhelinnumero, osoitetiedot) ja
asiakkuutta koskevat tiedot (kurssivalintaan ja kurssille osallistumiseen liittyvat terveydelliset ja

sosiaaliset perusteet).

Tahdelld merkittyjen henkilotietojen antaminen on edellytys asiakassuhteemme syntymiselle. Ilman muita

ylla mainittuja tietoja emme voi tarjota kurssitoimintaa.

5. Mista saamme tietoja?

Saamme tiedot rekisterdidylta itseltdan tai hanen ldheiseltdan (ks. kohta nro. 4).
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6. Kenelle luovutamme ja siirraimme tietoja seka siirrammeko tietoja EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle?

Kasittelemme henkildtietoja itse hydodyntamatta henkiltietojen kasittelyssa alihankkijoita. ADHD-liiton
tyontekijoilla on vaitiolovelvollisuus.

Hakemuksia ja niiden liitteita kasittelevat ADHD-liiton kurssitoiminnan tydntekijat.

Kurssityontekijat saavat kursseille valittujen henkildiden hakemuksista ja niiden liitteista ilmi kdyneet,
kurssitoiminnan kannalta tarpeelliset tiedot.

Mikali kurssille kuuluu tarjoiluita tai majoitusta, ostetaan ko. palveluita tuottavilta tahoilta. Heille
luovutetaan majoittujien nimet ja mahdolliset erityisruokavaliot.

Laskutukseen ja palautekyselyyn liittyen henkildtietoja voi kasitella ADHD-liiton tydntekijat, joilla on tyonsa
puolesta oikeus kasitelld asiakastietoja.

Kurssilaisten nimitiedot (etu- ja sukunimi) luovutetaan Opintokeskus Sivikselle sellaisten kurssien osalta,
joita Opintokeskus Sivis tukee.

Emme luovuta henkilotietoja EU/ETA alueen ulkopuolelle.

7. Miten suojaamme tiedot ja miten pitkaan niita sailytamme?

Henkil6tietoja sisaltavan jarjestelman kdyttoon ovat oikeutettuja vain ne tyontekijamme, joilla tyonsa
puolesta on oikeus kasitella asiakastietoja. Kullakin kayttdjalla on oma kayttdjatunnus ja salasana
jarjestelmaan. Tietoja ei tallenneta tietokoneiden henkilokohtaisille asemille. Rekisteria sailytetdan
suojatulla palvelimella.

Kurssihakemuksissa kaytetty Lyyti-tyokalu siirtda tiedot suojatun yhteyden yli palvelimilleen, missa tiedot
ovat salatussa muodossa. Palvelimet sijaitsevat lukitussa tilassa ja niiden fyysinen sijainti on vain niiden
henkildiden tiedossa, joiden toimenkuva tietoa edellyttda. Rekisterin tietoihin paasevat kasiksi vain ADHD-
liiton sopeutumisvalmennustoiminnan tydntekijat.

Rahoittajamme Sosiaali- ja terveysministerio velvoittaa noudattamaan valtioneuvoston asetusta (AvA
1552/2016 14 §, 1 mom., 4. kohta), jonka mukaan asiakkaiden valintaa koskevia asiakirjoja tulee sailyttaa
samalla tavoin kuin tositteita. Kirjanpitolaki (1336/1997, 10 § 2 mom.) linjaa, etta tositteiden sailytysaika on
kuusi (6) vuotta. Koska asiakkaiden valinta tehddan hakemusten ja aikaisemmin my®s liitteiden pohjalta,
tulkitaan molemmat valintaa koskeviksi asiakirjoiksi. Kirjalliset hakemukset (ja hakemusten liitteet)
sailytetaan lukituissa tiloissa ja niihin on paasy vain ADHD-liiton sopeutumisvalmennustoiminnan
tyontekijoilla. Sailytysajan umpeuduttua asiakirjat havitetaan tietoturvallisesti.

Arvioimme tietojen sailyttamisen tarpeellisuutta saanndllisesti sovellettava lainsdaadanté huomioon ottaen.

8. Mitka ovat sinun oikeutesi rekisteréityna?

Rekisteroityna sinulla on oikeus tarkastaa itsedsi koskevat henkilorekisteriin tallennetut tiedot ja vaatia
virheellisen tiedon oikaisua tai poistamista, mikali sille on lailliset perusteet.

Rekisteroityna sinulla on tietosuoja-asetuksen mukaisesti oikeus vastustaa tai pyytada tietojesi kasittelyn
rajoittamista seka tehda valitus henkil6tietojen kasittelysta valvontaviranomaiselle.



Erityisista henkilokohtaisista syista sinulla on oikeus myds vastustaa itseesi kohdistuvaa profilointia ja muita
kasittelytoimia silloin, kun tietojen kasittelemisen perusteena on meidan vadlisemme asiakassuhde.
Vaatimuksesi yhteydessa sinun tulee yksildida se erityinen tilanne, johon perustuen vastustat kasittelya. Me
voimme kieltdytya toteuttamasta vastustamista koskevaa pyyntda ainoastaan laissa sddadetyin perustein.

9. Kehen voit olla yhteydessa?

Kaikki tata selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnot tulee esittaa kirjallisesti kohdassa kaksi (2)
nimetylle yhteyshenkildlle.

10. Tietosuojaselosteen muutokset

Mikali muutamme tata selostetta, laitamme muutokset nakyville selosteeseen paivattyina. Mikali
muutokset ovat merkittavia, voimme informoida néista myos muulla tavoin, kuten sdhkdpostitse tai
laittamalla sivuillemme asiasta ilmoituksen. Suosittelemme, etta kaytte sdanndllisesti sivuillamme ja
huomioitte mahdolliset muutoksemme selosteessa.



